Tirol Shop Vertriebs GmbH - Allgemeine Geschiftsbedingungen
1. Anwendungsbereich

Diese Kundeninformationen und Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Bestellungen iiber die
Website www.tirolshop.com (im Folgenden "die Website"), unabhéngig davon, wo der Kunde
seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt hat.

2. Vertragspartner

Diese Website zum Verkauf von Waren iiber das Internet wird betrieben von der Tirol Shop
Vertriebs GmbH, vertreten durch Frau Claudia Pichler als Geschiftsfiihrerin, Maria
Theresienstraf3e 55, 6020 Innsbruck, Osterreich. Bei dieser Anschrift konnen Sie auch
Beanstandungen vorbringen und Gewahrleistungsrechte geltend machen. Unser
Kundendienst ist von Montag bis Freitag von 09.00 bis 17.00 Uhr zu allen Fragen fiir Sie
erreichbar: - Telefon: +43-512-5321-538 - E-Mail: info@tirolshop.com

3. Vertragsabschluss

Thre Bestellungen auf der Website sind bindende Angebote fiir den Abschluss entsprechender
Kaufvertrage mit der Tirol Shop Vertriebs GmbH. Es steht uns frei, solche Angebote binnen
14 Tagen ab Eingang bei uns entweder anzunehmen oder durch Absendung einer
entsprechenden Erklarung an Sie abzulehnen. Der verbindliche Kaufvertrag iiber die
bestellten Waren kommt erst durch unsere Annahme Threr Bestellung zustande. Diese
Annahme kann auf der Website, per E-Mail, schriftlich oder durch den Versand der
bestellten Waren erklart werden.

4. Leistungsvorbehalt bei nicht lieferbarer Ware

Ist die bestellte Ware nicht innerhalb von 30 Tagen nach dem auf Thre Bestellung folgenden
Tag lieferbar, so konnen wir vom Vertrag zuriicktreten, auch wenn wir Thnen den
Vertragsschluss zuvor bestétigt haben. Im Fall des Riicktritts werden wir Sie unverziiglich
iiber die Nichtverfiigbarkeit informieren und von Thnen bereits erbrachte Gegenleistungen
unverziiglich erstatten.

5. Preis und Zusatzkosten

Der Gesamtpreis Ihrer Bestellung einschlieBlich aller Neben- und Versandkosten wird am
Ende des Check-Out Prozesses angezeigt. Die Versandkosten werden unabhingig vom
Bestellwert verrechnet. In Ausnahmefillen muss eine hohere Pauschale in Rechnung gestellt
werden. Sollte aus technischen oder logistischen Griinden eine Versendung in mehreren
Etappen erfolgen, werden die Versandkosten nur einmal berechnet.

6. Zahlungsbedingungen

Der Kaufpreis fiir die bestellte Ware wird mit Ausfithrung Ihrer Bestellung durch die Tirol
Shop Vertriebs GmbH fallig. Die Bezahlung erfolgt per Kreditkarte (durch Eingabe IThrer
Kartendaten auf der Website) oder PayPal. Gegen unseren Zahlungsanspruch konnen Sie nur
mit unbestrittenen oder rechtskriftig festgestellten Forderungen aufrechnen. Die Bezahlung
durch Senden von Bargeld ist nicht méglich. Wir schlieBen eine Haftung bei Verlust aus.



7. Lieferung und Eigentumsvorbehalt

Eine Lieferung erfolgt nur in EU-Staaten. Wir liefern solange der Vorrat reicht. Bitte geben
Sie als Lieferadresse eine Adresse an bei der Sie Tagsiiber erreichbar sind! Wenn Sie ofters
als zwei Mal nicht zu Hause anzutreffen sind und das Paket daher an uns zurtickgeschickt
wird, miissen wir Thnen die Kosten der Riicksendung verrechnen. Die Lieferung der
bestellten Ware erfolgt durch den von uns beauftragten Zustelldienst normalerweise
innerhalb von 30 Tagen nach dem auf Ihre Bestellung folgenden Tag und an die von Thnen
angegebene Lieferanschrift. Auf Thren Wunsch hin werden wir uns bemiihen, die Ware zu
einem bestimmten Termin zu liefern, konnen dies aber in der Regel nicht verbindlich
zusagen. Ein Liefertermin ist nur dann verbindlich, wenn er von Tirol Shop Vertriebs GmbH
schriftlich als solcher bestatigt wurde. Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt
die Ware unser Eigentum.

8. Riicktrittsrecht

Als Verbraucher konnen Sie ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Werktagen ab
Erhalt der Ware von Threr Bestellung zuriicktreten. Samstage, Sonntage und Feiertage gelten
nicht als Werktage. Bei fristgerechter Ausiibung dieses Rechts sind Sie an Ihre Bestellung
nicht mehr gebunden. MaBgeblich fiir die Ausiibung des Riicktrittrechts ist das Datum, an
welchem die Riicktrittserklarung oder die Ware an uns abgesendet wurde. Im Fall des
Riicktritts haben Sie als Verbraucher die Ware unverziiglich an Tirol Shop Vertriebs GmbH,
Maria-Theresien-Strafe 55, 6020 Innsbruck, Osterreich zuriickzusenden. Der Riicktritt kann
schriftlich, per Fax oder per E-Mail, an die oben in Ziffer 2 genannte Adresse erfolgen oder
durch Riicksendung der Ware an die Adresse Tirol Shop Vertriebs GmbH, Maria-Theresien-
StraBe 55, 6020 Innsbruck, Osterreich. Zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung.
Wir sind berechtigt, im Falle der Riickgabe die unmittelbaren Kosten der Riicksendung zu
fordern; wir behalten uns jedoch die Ausiibung dieses Rechts vor. Die Riicksendung muss
spatestens 30 Tage nach der Erklarung des Riicktritts erfolgen.

9. Gewiihrleistung

Bei Mingeln der gelieferten Ware konnen Sie nach Threr Wahl die Riickgdngigmachung des
Vertrages oder - wenn die Ware noch lieferbar ist - den Austausch durch ein mangelfreies
Exemplar verlangen. Eine selbstindige Garantie wird daneben nicht eingerdumt. Die
Gewihrleistungsfrist betragt zwei Jahre ab Erhalt der Ware.

10. Haftung

Tirol Shop Vertriebs GmbH haftet Thnen gegeniiber nur fiir vorsitzlich oder grob fahrlassig
verursachte Schiden, wenn keine schuldhafte Verletzung vertragswesentlicher Pflichten bzw.
von Kardinalpflichten in einer die Erreichung des Vertragszwecks gefihrdenden Weise
vorliegt. Im Falle einer leicht fahrléssigen Verletzung vertragswesentlicher Pflichten oder
Kardinalpflichten ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten fiir alle
Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund, einschlielich unerlaubter
Handlungen; sie gelten nicht fiir eine eventuelle Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz,
fiir anfangliche Unmoglichkeit, wegen einer zugesicherten Eigenschaft oder fiir die
Verletzung von Leib und Leben. Der Ausschluss oder die Beschrankung der
Schadensersatzhaftung gemaf den vorstehenden Absatzen gilt auch fiir etwaige Anspriiche
gegen Mitarbeiter oder Beauftragte von Tirol Shop Vertriebs GmbH.



11. Abtretungsverbot

Sie diirfen Thre vertraglichen Rechte nur mit schriftlicher Zustimmung von Tirol Shop
Vertriebs GmbH an Dritte abtreten.

12. Anwendbares Recht

Die unter Einbeziehung dieser AGB geschlossenen Vertrige unterliegen Osterreichischem
Recht unter Ausschluss einer etwaigen Weiterverweisung auf auslandisches Recht. Das UN-
Kaufrecht findet keine Anwendung. Gerichtsstand ist das Landesgericht Innsbruck. Alle
Informationen wurden mit gro8tmoglicher Sorgfalt zusammengetragen, jedoch kann fiir den
Inhalt und die Rechtigkeit keinerlei Gewahr iibernommen werden.
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